
プライバシーポリシー 

 

株式会社 SKI（しらかわホール。以下「ホール事務局」）は、その取り扱う個人情報につい

て、情報の重要性を踏まえ、関連法令・ガイドラインを遵守しつつ、本ポリシーの以下の記

載に沿って安全かつ適切に取り扱います。 

 

1. 適用範囲・法令遵守 

ホール事務局は、ホール運営にあたり取得した個人情報について、「個人情報の保護に関す

る法律」その他の関係法令・ガイドラインに従い、適正に取り扱います。 

 

2. 利用目的 

取得した個人情報は、以下の目的の達成に必要な範囲内で利用します。 

・公演・イベント情報の提供、各種ご案内の送付 

・チケット販売・予約・料金収納等の管理 

・会員サービスの運営管理 

・事業運営に関する情報提供、サービス向上・統計分析 

 

3. 取得の方法 

個人情報を取得する際は、利用目的をできる限り特定・明示し、適正かつ公正な手段で取得

します。 

 

4. 利用の範囲 

個人情報は、あらかじめ特定した利用目的の範囲内で取り扱います。 

 

5. 第三者提供 

法令に基づく場合を除き、本人の同意なく第三者に取得した個人情報を提供しません。取得

した個人情報について業務委託が必要な場合は、委託先への提供を含め、適切な管理体制の

下で取り扱います。 

 

6. 業務委託先の監督 

個人情報の取扱いを第三者に業務委託する場合、適切な委託先を選定し、契約等により義務

と責任を明確化のうえ、必要かつ適切な監督を行います。 

 

7. 安全管理措置 

漏えい・滅失・毀損・不正アクセスの防止等、必要かつ適切な安全管理措置を講じ、従業者

への周知・教育を行い、同措置を継続的に見直します。 



 

8. 保存期間・廃棄 

取得した個人情報について、利用目的の達成後、法令で保存期間が定められている場合を除

き、遅滞なく廃棄・消去します。 

 

9. 開示・訂正・利用停止等 

本人から保有個人データの利用目的の通知、開示、訂正、利用停止等の請求があった場合、

法令に従い適切かつ迅速に対応します（なお、所定の手数料をいただく場合があります）。 

 

10. 苦情・相談への対応 

個人情報の取扱いに関する苦情・ご相談について、担当を設け、適切かつ迅速に対応します。 

 

11. 継続的改善 

本ポリシーの内容は、必要に応じて見直し、継続的な改善に努めます。 

 

12. お問い合わせ窓口 

個人情報の取扱いに関するお問い合わせは、ホール事務局の所定窓口までご連絡ください

（受付時間・手続の詳細は別途ご案内します）。 

 

しらかわホール（株式会社 SKI） 

〒460-0008 愛知県名古屋市中区栄 2-9-15 

contact@shirakawahall.jp 


